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BEVEZETO
Kedves Lakoink! Kedves Hozzatartozok!
Kérem Onoket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely a Szent Bernat Idések Otthona
bels6 ¢letének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen -elolvasni,
megismerni ¢s egy olyan eszkéznek tekinteni, amely az intézményi €let bekes,

nyugodt, szabalyozott jellegének biztositdsara hivatott.

Otthonunk 2005. december 1. 6ta miikodik. Jelenleg az engedélyezett féréhelyek
szama 75 ebbdl jelenleg 61 fonek biztositunk ellatast.

Az 0sszes férOhely megoszlasa:

l. Il.

Foldszint|emelet |emelet |Osszesen
1 személyes szoba 5 7 7 19
2 személyes szoba 1 5 5 11
2 szobas lakrész 3 3 3 9
3 személyes szoba 2 1 0 3
4 személyes szoba 1 0 0 1
betegszoba 1 0 0 1
vendégszoba 2 agyas 2 0 0 2
szobaszam 0sszesen 12 16 15 43
férohely 27 29 26 80
betoltve 21 19 19 59
iires 4 10 7 21

Betegszobaban 3 fot (sziikség esetén 4 fot) tudunk elkiiloniteni betegsége
idejére.

A 75 lako ellatasahoz biztositott alkalmazotti 1étszam Osszesen: 38 f0, ebbdl
1616 szakdolgoz6, amelynek 89 %-a szakképzett.

Az Otthon vezetdje, igazgatdja: Szanyi Zsuzsanna szakvizsgazott szocialis
munkas, szocidlpolitikus

Az Otthon Gondozasi Részlegének vezetdje: Link Ferencné altalanos apolo,
altalanos asszisztens, sziilészn6
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Az Otthon gazdasagi vezetdje: Szabod Szilvia lizemgazdész

A tovabbiakban részletesen ismertetendd Hazirend a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatdsokrol sz6ld — tobbszor modositott — 1993. évi III. térvény, a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl €s
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM. rendelet, a személyes
gondoskodast nyajto szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1. 24.)
SZCSM. rendeletében foglaltak és az Otthon Szakmai Programja alapjan
késziilt.

A hazirend modositasara a fenti jogszabalyok a Szakmai Program és a
vezetésben bekovetkezett személyi valtozasok miatt volt sziikség.

Az ) — egyseges szerkezetben kiadott — Hazirendet minden jelenlegi lako
megkapja.

Kérem, olvassék el, és forgassdk rendszeresen, hogy az intézményi életben vald
eligazodast segitse a Hazirend pontos ismerete.
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A HAZIREND CELJA, HATALYA

1. A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és

tajékoztasson az alapvetd szabalyokrdl. E szabalyok ismerete €s elfogadédsa
feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos 1égkorben élhessiink és
dolgozhassunk. A Héazirend mindannyiunk szamadara egyforman iranymutato,
megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti
vagyon védelmét, a lakok ¢és a dolgozok egymas irdnti kolcsonos
megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkdjukat ennek szellemében
kotelesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed a Szent Bernat Iddsek Otthonaban ellatast
igénybe vevd valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az
intézménynél munkat végzd kiilsd szervek dolgozodira, az intézményben
tartozkodd latogatdkra és az intézményben tartozkodd valamennyi idegen
személyre. A hazirend szabdlyainak betartdsa a hézirend hatalya ala
tartozokra egyarant kotelezd.

I,
AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

Az ellatas igénybevételének feltétele, hogy az ellatast igénybe vevd, vagy
torveényes képviseldje a gondozasi szerzodést megkdsse. A hazirendet szoban ¢€s
irasban meg kell ismernie, irdsban nyilatkoznia kell, hogy a benne foglaltakat
megértette, és azt elfogadja.

1.

3.

Az intézményben nyujtott ellatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje kérésére, inditvanyara torténik. A kérelem
nyomtatvanyai az idGsek otthona gazdasagi irodajaban beszerezhetok
(kérésre emailban elkiild;jiik).

Amennyiben az ellatast igényld cselekvoképtelen, a kérelmet, az inditvanyt a
torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvoképes személy
kérelmét, inditvanyat torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti
eld. Ha kozottik a kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arr6l a
gyamhivatal dont. Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, a
gondnokolt intézményi elhelyezésére vonatkozd kérelméhez, inditvanyahoz a
gyamhivatal eldzetes jovahagydsa sziikséges.

A Szent Bernat Idések Otthondban az intézményi ellatas igénybevétele iranti
kérelmet az intézmény igazgatdjanal kell benyUjtani. Az ellatds iranti
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kérelemrdl az intézmény igazgatdja dont a szocidlis szolgéltatdsok
igénybevételével kapcsolatos jogszabalyok betartasaval.

. A kitoltott kérelem megkiildése utan az igazgatd dontése alapjan, az ellatast
1gényld nyilvantartdsba vételre keriil. Ezt kovetdéen az intézményvezetd
értesiti az ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét a kérelem
nyilvantartasba vételérdl, valamint az eldégondozds els6 szakasza
elvégzésének varhatd 1dOpontjarol. Az értesitéshez mellékelni kell a
megallapodas tervezetét s jelen hazirendet.

. A nyilvantartasba vételt kovetoen keriil sor az elégondozasra, amelyet az
igazgato, a vezetd apolo, és a mentalhigiénés munkatarsak végeznek, illetve
az igazgatd kijelolése alapjan madasodik személyként mas szakdolgozd
végezhet. Az elégondozaskor tdjékozddni kell az ellatast igénybe vevo
¢letkoriilmenyeirdl, egészsegi allapotarol, szocialis helyzetérdl a megfeleld,
személyre szabott szolgaltatds biztositdsa érdekében, tovabba fel kell
késziteni az ellatast igénybe vevit az intézményi elhelyezésre.

Az elégondozas elsd szakasza az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes
képviseldje (idedlis esetben a jelen levd hozzatartozo) részére szolo
tajekoztatasbol, valamint a  gondozéisi  sziikséglet  vizsgalatanak
kezdeményezésére szolgald kérelem Kkitoltésébol, illetve a gondozasi
sziikséglet vizsgalatdban torténd segitségnytjtasbol all. A jelentkezéstdl a
bekeriilésig vald segitségnyljtast, a jelentkezés nyomon kovetését a
mentalhigiénés munkatars biztositja a jelentkez6 részére. Az 0j jogszabalyok
szerint 2008. januar elsejétdl idOsek otthonaba az vehetd fel, akinek
gondozasi szlikséglete a napi 4 orat meghaladja, vagy esetében jogszabalyban
meghatarozott egyéb korilmények allnak fenn. Az intézményvezetd a
hatdlyos  jogszabalyok  alapjan  kezdeményezhet  vagyon-,  ¢&s
jovedelemvizsgalatot az ellatast igénybe vevd lakhelye szerint illetékes
jegyzonél.

A gondozéasi szikséglet vizsgdlatit az intézmény vezetdje
szakemberek bevonésaval jogszabdlyban meghatarozott médon végzi. Az
igénylének vagy torvényes képviseldjének a gondozasi sziikséglet
vizsgalatdhoz be kell mutatnia a gondozasi sziikséglet megitélését
szolgald, rendelkezésre 4allo leletek ¢és szakvélemények masolatat az
igazolasokat. A vizsgalat eredményérdl igazolast kell kiallitani, amelynek
hatalya hatarozatlan ideig fennall. Az értékeld adatlap masolatat és az
igazolas egy példanyat a vizsgélat elvégzését kovetden at kell adni az
igénylonek ¢és torvényes képviseldjének. Megkezdddhet az eldgondozas
masodik szakasza. Az eldgondozis masodik szakaszanak idépontjardl,
valamint ezzel egyidében a férdhely elfoglalasanak kezdd idépontjarol, €s
az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrdl szintén értesiteni kell az

ellatast igénybe vevot. Az eldgondozds madasodik szakaszanak célja a
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szolgaltatds biztositdsdnak eldkészitése az igénybe vevo részére az iddsek
otthondban, valamint a - mar az idések otthonaban — lakok és dolgozok
felkészitése az 0j igénybe vevd fogadasara, az intézményben torténd
beilleszkedés zavartalan biztositasa. Az eldgondozas masodik szakasza
teenddit a vezetd apold és a mentalhigiénés munkatarsak végzik.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény igazgatojanak
intézkedése alapozza meg. DoOntésérodl irasban értesiti az ellatast igénylot,
illetve torvényes képviseldjét. Amennyiben az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje az intézmény igazgatdjanak dontését vitatja, az arrdl
sz016 értesités kézhezvételétdl szdmitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat.

6. Az intézmény igazgatdja az ellatds igénybevételének megkezdésekor az
ellatast igényldvel, illetdleg torvényes képviseldjével megallapodast kot.

A ,,Megallapodas” tartalmazza:

e az intézményi ellatas idétartamat,

az intézmény altal nyljtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét,

az ellatottak jogait €s kotelezettségeit,

a személyi téritési dij megéllapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

a jogviszony megsziinésének eseteit,

a jogviszonnyal kapcsolatos egyéb rendelkezéseket.

/. Az intézmény igazgatOja az ellatasra vonatkozo igények nyilvantartasa
alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
1génylok elhelyezésérol.

8. Az intézmény igazgatdja az ellatast igényld soron kiviili elhelyezésérdl
gondoskodik, ha annak helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja. A soron
kiviili elhelyezésre vonatkozo igényt a kérelemben fel kell tiintetni.

Soron kiviili ellatas biztositdsat kiilonosen az alapozza meg, ha az ellatast

kérd:

e Onmaga ellatasara képtelen, és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna és az ellatasa mas egészsegiigyi vagy szocialis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhatd meg;

e a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése
indokolt;

e szocidlis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezdtlen véltozas
kovetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse;

e kapcsolata vele egyiitt ¢€l60  hozzatartozdjaval,  eltartdjaval
helyrehozhatatlanul megromlott, €és a tovabbi egyiittélés ¢letét, testi
épségét veszélyezteti.

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

Tobb, soron kiviili elhelyezési igény esetén az intézmény igazgatdja

haladéktalanul intézkedik az elégondozas lefolytatasarol. Ezt kovetden az
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intézmény orvosanak és a fenntartd képviseldjének (tovabbiakban: bizottsag)
bevonasaval dont az ellatast kérdk elhelyezésének sorrendjérol.

Ha az 0y soron kiviili elhelyezésre vonatkozé igény alapjan az elhelyezést kérd
azonnali  elhelyezésérél kell gondoskodni, a  bizottsag véleménye
telekommunikécids eszkéz utjan is beszerezhetd. Ilyen esetben az intézmény
igazgatoja irasban feljegyzi a megbeszélés eredményét, amelyet késdbb a
bizottsag tagjai alairasukkal hitelesitenek.

Soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre 4llo {ires
férohelyekre lehet biztositani. Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybe vevo
féréhelyére, aki a féréhely elfoglalasanak idépontjarol mar értesitést kapott.

Ezen kiviil még jogosult soron kiviil elhelyezni a fenntarté is. Soron kiviili
elhelyezésben részesiilhet az apatsag tagja vagy hozzatartozoja is.

9. Az intézményi férOhely -elfoglalasat kovetden az intézmény orvosa
megvizsgalja az ellatast igénybe vevo ) lakot. Az otthon igazgatdja sziikség
esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti apoldsi-gondozasi feladatok
ellatasarol. Az intézmeény igazgatdja az ellatas igénybevételet kovetd egy
hoénapon beliil gondoskodik az egyénre szabott gondozasi terv elkészitésérol.

10.Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény igazgatdjahoz, az
intézmény fenntartojdhoz, az ellatott jogi képviselohoz vagy az
érdekképviseleti forumhoz, ha az intézmény a ,Megallapodds”-ban vallalt
kotelezettségét nem teljesiti. Amennyiben az ellatast igénybe vevd személy a
panasszal kapcsolatos intézményvezetdi intézkedést vitatja, akkor tovabbi
panasszal a fenntartéhoz fordulhat.
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I,
TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

Az elégondozéas soran az intézmény tajékoztatast ad a kotendé megallapodas
tartalmarodl, a lakd pedig tajékoztatja az eldgondozast végzdket az esetleges
eltemettetés modjardl, a gondozott sajat vagy hozzatartozoja kérésére sajat
pénzének kezelésérol.

1.

Az id6sek otthonaba valo felvételkor az otthon igazgatdja vagy az 4ltala
megbizott személy a lakd és hozzatartozoja szamara tajékoztatast ad:

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

a lako ¢és hozzatartozoi kozotti kapcesolattartas, kiillonosen a latogatas, a
tavozas €s visszatérés rendjérol;

a panaszjogok gyakorldsanak modjarol;

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

a Szent Bernat Idések Otthona Hazirendjérdl;

a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;

a lako jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

2. A lakoé és hozzatartozdja az otthonba valo felvételkor koteles:

nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tajékoztatisban foglaltak
tudomasulvételérol, tiszteletben tartasarol;

adatokat szolgaltatni az id0sek otthonaban vezetett nyilvantartasokhoz;
nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben
¢s a lakd, tovabba a kozeli hozzéatartozoja személyi azonositdo adataiban
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az idések otthona vezetdjével.
nyilatkozni arr6l, hogy egészségi allapotat tekintve nincs tudomdsa
fert6zd betegségrol. Ehhez sziikséges benyujtania egy negativ széklet-
szlirési vizsgalati eredményt.

nyilatkozni arr6l, hogy haldla utan ki ¢és milyen modon koteles
gondoskodni a temettetésrl, az ehhez sziikséges anyagi fedezetet
elhelyezi az intézmény bankszamldjanak alszdmlajan, nevének
feltlintetésével. Egyidejlileg gondoskodnia kell az alszdmldn mutatkozé
kezelési koltségek fizetésérdl is. A lakd €s hozzatartozdja, torvényes
képviseldje (gondnoka) tudomasul veszi, hogy az intézmény alszamldjan
a temetésre elkiilonitett pénzt a hagyatéki eljarasba nem vonja bele az
intézmény, €s erre az dsszegre az orokosok nem tarthatnak igényt.
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\VA
ADATKEZELES, ADATVEDELEM

1. Az idések otthonaban az ellatott lakokrol az intézmény nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:

e alak¢ alapvetd személyi adatait,

o a lako tartdsara koteles személy, illetve torvényes képviseldje természetes
személyazonositd adatait,

e az intézményi ellatdsra valdo jogosultsag feltételeire és az azokban
bekovetkezett valtozasokra vonatkozo adatokat,

e az intézményi ellaitds  megallapitdsara, megvaltoztatasdra ¢&s
megszilintetésére vonatkozo dontést,

e az intézmenyi ellatasra valo jogosultsag €s a teéritési dij megallapitasdhoz
sziikséges jovedelmi adatokat,

e az intézményi ellatas igénybevételének €s megsziinésének idopontjat,

o a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaraddsara és a
kovetelés behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo6 adatokat.

2. Fenti nyilvantartdsokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek
szolgaltathato.

3. A laké a személyére vonatkozod adatok tekintetében a betekintési, a
helyesbitési vagy torlési joganak ervényesitése mellett kérheti a jogai
gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését az iddsek otthona vezetdjétol.

4. Az id6sek otthona a nyilvantartasaban kezelt adatokat szemelyes azonosito
adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbol statisztikai
célra adatot szolgaltathat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a
személyes adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossagardl sz6lo
1992. évi LXIII. torvény, valamint az egészségiigyi adatkezelésre vonatkozo
torvény rendelkezései az irdnyadok.
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V.
AZ INTEZMENY LAKOINAK JOGAI

. Az intézményi ellatast igénybe vevoé lakonak joga van a szocialis
helyzetére, egészségi €s mentdlis allapotara tekintettel az otthon altal
biztositott teljes korii ellatasra, valamint az egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatas
igénybevételére.
. Az intézmény altal nyajtott szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatranyos
megkiilonboztetés barmilyen okbol, igy kiilondsen az ellatott neme, vallésa,
nemzeti, etnikai hovatartozdsa, politikai vagy mas véleménye, kora,
cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga,
sziiletési vagy egyeb helyzete miatt.
. Az ellatast igénybe vevo lako jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve
torvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott
esetekben ¢és feltételek mellett lehet vizsgalni.
. Az ellatast igénybevevd lakonak joga van az intézmény mikodésével,
gazdalkodéasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek
teljesitése érdekében az intézmény igazgatdja évente tijekoztatot készit az
intézmény gazdalkoddsarol, és azt az intézményben jol lathatdo helyen
torténd kifliggesztésérdl, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast, az
ellatast igénybe vevo részére. A tajékoztato tartalmazza:

e az intézmény mikodési koltségének Osszesitését,

e az intézmeényi téritési dij havi 0sszegét,

e az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség 6sszegét.
. A Szent Bernat Iddsek Otthona az altala biztositott szolgaltatast oly mdédon
végzi, hogy figyelemmel van az ellatdst igénybe vevOket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasara,
kiilonos figyelemmel

e az ¢lethez, emberi méltosaghoz,

e atesti épséghez,

e atesti-lelki egészséghez valod jogra.
. A Szent Bernat Idések Otthona lakoit megilleti személyes adataik védelme,
valamint a maganéletiikkel kapcsolatos titokvédelem.
. A Szent Bernat Idések Otthona biztositja, hogy az intézményi elhelyezés
soran a lako egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi
viszonyaival kapcsolatos informaciokrol mas ellatast igénybe vevo,
valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilonos
figyelemmel a lako szocialis raszorultsagara.
. A Szent Bernat Idések Otthona nem korldtozza a lakot, a személyes
tulajdonat képezd targyai hasznalataban, kivéve a hdazirendben
meghatarozott azon targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az
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intézményben ¢él0k testi épségeére. A veszélyeztetd targyak korét, az ezekkel
kapcsolatos eljarast jelen hazirend tartalmazza.

9. Az intézmény lakojanak joga van az intézményen beliili €s az intézményen
kiviili szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara,
biztonsagara.

10.Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras sordn joga van az
intézményen beliili és az eltadvozas esetére kialakitott szabalyok részletes és
pontos megismerésére.

11.Az ellatast igénybe vevO lakonak joga van csaladi kapcsolatainak
fenntartasara, rokonok, latogatok fogadasara.

Amennyiben az intézményben ellatott laké betegsége miatt &polasra,

gyogykezelésre szorul, megilletik mindazon jogok, melyeket az
egészségiigyrdl szolo 1997.évi CLIV. torvény (Eiitv.) a betegek jogai
tekintetében rogzit. Ha a lakd egészségi allapota, kiilonos tekintettel a tudati
allapotra, olyan mértékben romlik, hogy az Otthon mar nem tud biztonsagot
nyujtani szamara, a lako beleegyezésével — feltéve ha erre még képes -, a
hozzatartoz6 (torvényes képviseld) megkeresésével az Otthon olyan
intézményben helyezi el, amely intézményben 4allapotanak megfeleld
szakszerti ellatast kap, €s biztonsaga garantalt.

12. Amennyiben az ellatast igénybe vevd lakd egészségi allapotanal vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetleniill nem képes az illetékes szervek
megkeresésére, az intézmény igazgatdja segitséget nyujt ebben, illetdleg
értesiti a lako térvényes képviselOjét, vagy az ellatott jogi képvisel6t a lako
jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyujtas céljabol.
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8.

9.

VI.
AZ ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az
intézmény lakdja részére nyujt segitséget jogai gyakorldsaban.

Az ellatottjogi képvisel6 miikodése soran tekintettel van a személyes adatok
kezelésérdl €s védelmérdl szo16 rendelkezésekre.

Az ellatottjogi képviseld6 megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre
esetenként tajékoztatast nyujt a lakokat érinté legfontosabb alapjogok
tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és a lakokat érintd jogokrol.

Az ellatottjogi képviselo segiti a lakot, torvényes képviseldjét az ellatassal
kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és a
lako kozott kialakult konfliktus megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, sziikség esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az
intézmény igazgatojanal.

Az ellatottjogi képviseld6 — az intézményi jogviszony keletkezése ¢és
megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével — sziikség esetén eljar az
intézményi  ellatassal  kapcsolatosan az  intézmény igazgatdjanal,
fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, €s ennek soran — irasbeli
meghatalmazas alapjan — képviseli az intézmény lakojat, torvényes
képviselgjét.

Az ellatottjogi Kképviselo sziikség esetén intézkedést kezdeményez a
fenntartonal a kialakult rossz gyakorlat megsziintetésére.

Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén észrevételt tesz az intézményben
folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az intézmény igazgatdjanal.

10.Az ellatottjogi képviseld, amennyiben a lakok meghatarozott korét érintd

jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes

hatosagok felé.

11.Az ellatottjogi képviseldnek joga van a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra

vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalni.

12.Az ellatottjogi képviselonek joga van a megyében mikodé szocialis

szolgaltatok vagy intézmények teriiletére belépni, a vonatkozo iratokba

betekinteni, a szolgaltatast végz6 dolgozokhoz kérdést intézni.

13.Az ellatottjogi képviseld koteles a lakokra vonatkozo €s tudomasara jutott

orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozo

jogszabalyok szerint kezelni.

14.Veszprém megyében az ellatott jogi képviselo:

Neve: Forsthoffer Erzsébet

Levélcim: Veszprém Megyei Onkorményzat Idések Otthona
8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Telefon: 20/489-9603
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Neve: Horvath Eva
Levélcim: Papakovacsi Iddsek Otthona

8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Telefon: 06-20-4899-585

VII.
AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Az intézmény lakoinak valamint alkalmazottainak egymashoz valé viszonya
a szemelyiség keresztény tiszteletére €piil, mely természetszerlileg magaban
foglalja a kolcsonos tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszerli hatarokig
a toleranciat.

2. Az otthon lakodinak alkotmdnyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok
egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet
egymas személyi tulajdondnak kolcsonds tiszteletben tartasara.

3. Az intézmény valamennyi lakoéjaval szembeni elvards, hogy az otthon altal
nyujtott ellatast az intézményi jogviszony fennalldsanak teljes idétartama
alatt az altalanos jogi- és szokdsnormak betartdsa mellett, a tarsadalmilag
elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevetelével, tarsai nyugalmanak
megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

4. Az esti lepihenés utan a lakdszobaban 1évé televizid és/vagy radio (illetve
barmilyen hang kibocsatasara alkalmas eszk0z) hasznalata a szobatdrsak
egyertelmii, kozos beleegyezesével torténhet. A kozds helyiségekben (pl.
tarsalgok) 1évo eszkozok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez
csak oly modon torténhet, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarja.

5. Az idések otthona lakéi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok,
folyosdk, ebédld, stb.) — fiiggetleniil att6l, hogy az otthonnak melyik
részlegében vannak elhelyezve - szabadon hasznalhatjak.

6. Az otthon lakdja mas lakok altal hasznélt lakoszobdban csak az ott lakok
egyiittes beleegyezésével tartdzkodhat.

7. Az intézmény ellatds miatt a lakoszobakhoz kulcsok biztositottak. Ezek
hasznélatat abban az esetben tandcsoljuk, ha az egy-, illetve kétagyas
lakdszobdk lakoi atmenetileg nem tartozkodnak szobdjukban. Az emlitett
szobak beliilrdl kulccsal torténd bezarisat esetleges egészségi allapotukban
bekdvetkezd problémak, illetve személyes biztonsdguk érdekében nem
ajanljuk.

8. Az 1ddsek otthona jelen Hazirendjének betartdsa mindazon személyek
szamara kotelezd, akikre a Hazirend hatélya kiterjed.

9. Az iddsek otthona Hazirendjének sulyos megsértésérdl abban az esetben van
70!
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> ha a lako tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval tartdsan zavarja,

> lakotarsaival, illetdleg az idések otthona dolgozodival szemben durva,
agressziv viselkedést mutat. Agresszi6 nemcsak a tettekben
megnyilvanulo akarat, hanem a szdbeli erészak is, mint durva, tragar
beszéd.

» valamint ha indokolatlanul 24 6ran tul bejelentés nélkiil tavol marad,

> ha a lako tobbagyas szobaban lakotarsaval egyiitt élni nem tud (pl.
tobbszori veszekedés, durva banasmod — netan tettlegesség, higiénia
megsértése, tulajdon megsértése, stb.)

» ha a lako az intézménybe olyan targyat, szert visz be, amellyel maga,
vagy lakoétarsai, a dolgozok életét, testi épségét kockaztatni képes.

10. Minden lakénak, intézményi dolgozonak és vendégeiknek joguk van a tiszta
levegbhoz. A cselekvdképességében nem korldtozott, intézményi ellatast
igénybe vevo az intézmény teriiletén, - de csak az épiileten kiviil - az arra
kijelolt helyen dohanyozhat. A lakdszobakban, személyfelvondban (lift) a
kozos hasznalati mellékhelyiségekben a dohényzas tilos! Tlzrendészeti és
vagyonvédelmi biztonsagi okokbdl, — kiilondsen indokolt esetben - az
intézményvezetd korlatozhatja az ellatast igénybevevd dohdnyzéasat. A
cselekvoképességében korlatozott intézményi ellatast igénybe vevd csak
intézeti alkalmazott feliigyelete mellett, az intézmény teriiletén — de csak az
épiileten kiviil — az arra kijelolt helyen dohanyozhat. A dohanyz6 lakok €s az
intézmény dolgozoi kotelesek nem éghetd hamutartot elhelyezni és
hasznélni, triteni és feliigyelet mellett tartani. Gyufat, cigarettavéget
papirkosarba, vagy egyéb éghetd anyagok k6z¢é dobni még oltott allapotban
1s szigortan tilos! Kérjik, vegyék figyelembe nem dohanyz¢ tarsaik igényeit!
Az otthon teriiletén tartozkoddé — nem ellatott — személyek is kizardlag a
dohanyzasra az épiileten kiviil kijel6lt helyen dohanyozhatnak!

11. Az idések otthondban alkohol arusitasa tilos. Az intézményben a kulturalt és
alkalomszerti alkoholfogyasztds nem tiltott. A tulzott alkoholfogyasztas
azonban nem megengedett, s6t kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvanvald egészségiigyi kovetkezményei kimutathatodak,
illetve a talzott alkoholfogyasztds az intézmény rendjének, a lakdk
nyugalmanak megsértését vonnd maga utan. Ez esetben az alkoholfogyasztas
korlatozhat6. Mértéktelen alkoholfogyasztas esetén az intézményvezetd
kezdeményezheti — a tobbi ellatast igénybe vevd jogainak, nyugalméanak
érdekében — az intézményi jogviszony megsziintetését, a lako
szenvedélybeteg ellatd helyen valo elhelyezését. A szeszesital fogyasztdsa
alapvetden nem ajanlott azon ellatast igénybe vevok esetében, akik egészségi
allapotuk miatt rendszeresen gyodgyszeres kezelésben részesiilnek. Abban az
esetben, ha a lakd gyogyszert, gyogyszereket szed egészségi allapota
fenntartasara, javitdsara, és sajat dontése alapjan alkoholt is fogyaszt, az
Otthon nem vallal feleldsséget az ebbdl eredd allapotvaltozasokért.
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12.Az ellatast igénybe vevok kultiralt alkoholfogyasztisa tekintetében minden
esetben az intézmény orvosanak irasbeli véleménye tekintendd iranyadonak.

13.Az iddsek otthona igazgatdja évente legalabb két alkalommal lakogytilést
tart, melyen tajékoztatdst ad a lakok részére az intézmény ¢Eletérdl,
eseményeirdl €és a tervekrdl. A lakogytilésen az idések otthona lakoi
szabadon kifejthetik véleményiiket és javaslataikat.

14. A lakok panaszaik orvoslasa érdekében ,,az ellatottak érdekvédelme” cimii
részben leirtak szerint jarhatnak el.
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VIII.

Korlatozo intézkedések

A Szent Bernat Idések Otthonaban korlatozé intézkedést csak az intézmény
haziorvosa rendelhet el. Kiilondsen indokolt esetben a vezetd apolo is jogosult
elrendelni de errdl az intézkedésérdl az orvost haladéktalanul értesitenie kell. A
korlatozast az intézmény haziorvosanak jova kell hagynia.

A haziorvos dokumentalja a korlatozast.

Az intézkedés elrendelésérdl a hdziorvos az intézményvezetdt irdsban értesiti.

A korlatozo6 intézkedések bevezetésének oka minden olyan magatartds a lakod
részérdl, amely magatartassal a laké Onmagat, kornyezetét kozvetlentil
veszelyezteti.

A korlatozd intézkedések csak a veszélyeztetd magatartds fennallasanak
id6tartamara rendelhetdek el, a sziikséges legkisebb mértékiiek és nem lehetnek
biintetd jellegliek.

A korlatozas elrendelésénél be kell tartani a fokozatossag elvét, azaz eldszor a
pszichikai korlatozast kell alkalmazni, melynek eredménytelensége esetén a
fizikai korlatozas kdvetkezhet, majd a bioldgiai, kémiai vagy egyéb korlatozas.
Pszichikai korlatozés:

A lako veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartasanak elharitasat
célzo pszichés megnyugtatisa, felszolitasa a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen
veszelyeztetd magatartastol valo tartdozkodasra, illetve az ilyen magatartasok
abbahagydsara, valamint a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyeztetd
magatartas  elharitasat célz6  beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd
egyiittmiitkodésre valo felszolitas.

Eredménytelenség esetén az arra valo figyelmeztetés, hogy egyeéb korlatozo
intézkedés alkalmazasa kovetkezik.

Fizikai korlatozas: a lakdé szabad mozgasanak megtagadasa, illetve mozgasi
szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai ¢és mechanikai eszkozokkel,
berendezésekkel vald korldtozasa, igy kiilonosen a részleg és az intézet
elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozasa, az intézet teriiletén torténd
mozgas korlatozasa, az elkiilonités, a testi kényszer, a rogzités, valamint a
lekotes.

Kémiai vagy bioldgiai korlatozds: a veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil
vesz¢élyeztetd magatartds elharitasdhoz sziikséges mennyiségli gyogyszer
beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.

Egyéb korlatozo intézkedés: a felsorolt fizikai, kémiai vagy biologiai, illetve
ezek komplex alkalmazasaval torténd korlatozas.

A demencia kovetkeztében tartds veszélyeztetd magatartast mutatd, szabad
mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichiadtriai betegeknél az intézet
elhagyasanak megtagaddsa és megakadalyozasa, az intézet teriiletén torténd
mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat és az ehhez
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tartozo feliilvizsgalatokat — dokumentéciot és jelentést 168 oranként el kell
végezni.
A korlatozas feloldadsanak szabalyai:
Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve
kozvetlen veszélyeztetd allapot tart.
A korlatozo intézkedés felolddsakor az adatlap masolatat at kell adni, illetve
meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint torvényes képviseldjének.
A korléatozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kotelezettségek:
Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irdsos formdban
tajékoztatja az ellatast igénybevevat, ill. torvényes képviseldjét:
- akorlatozé intézkedésekre vonatkozo szabalyokrol,
- az ellatotti jogokrol a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,
- az ellatott jogi képviseld, ill. az érdekkepviseleti forum elérési
lehetdsegérdl,
- apanaszjog lehetdségérol, gyakorlasdnak szabalyairol.
Az ellatottakat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa eldtt
annak elrendelésérdl és formajardl, valamint a korlatozoé intézkedés feloldasarol.
Az ellatott torvényes képviseldjet tajekoztatni kell
- akorlatozé intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben
a végrehajtas alatt vagy azt kdvetéen 3 napon beliil a korlatozo
intézkedés elrendelésérdl és formajarol,
- akorlatozo intézkedés feloldasarol.
Kotelezettségek:
Az intézmény orvosa a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazésardl tajékoztatja
az intézmény vezetdjét.
Az intézményvezetd 48 6ran beliil koteles tajékoztatni az ellatott jogi képviseldt
a korlatozé intézkedés, eljaras tényérol.
Panaszjog gyakorlasanak szabalyai:
A Korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy
torveényes képviseldje panasszal ¢lhet az intézmény fenntartojanal.
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IX.
A LATOGATOK FOGADASANAK RENDJE

. Az intézményben meghatarozott latogatdsi id6 nincs, barmikor szivesen
latjuk lakéink hozzatartozoéit vagy vendégeiket, de kérjiik tiszteletben tartani
az intézmény hazirendjében foglaltakat.

. Kérjiik latogatdinkat, hogy otthonunk lakdinak napirendjéhez igazitottan, a
téli idészamitas idészakaban lehetség szerint 9 6ra és 17 6ra kozotti idében,
a nyari id0szamitas idején pedig 9 oOra és 20 ora kozotti idoben intézzék
latogatasaikat.

. Kérjik tovdbba latogatoinkat, hogy érkezésiiket minden esetben

sziveskedjenek a portan a lakok pedig a névérszobaban is bejelenteni.

A latogatokat intézménylink lakoi szobajukban vagy a tarsalgokban

fogadhatjak. Kérjik, hogy latogatasukkal a lakdszoba mas lakoéit ne zavarjak!

. A latogatas iddtartama alatt egyéb kozosségi helyiségek hasznalata is
megengedett (pl. teakonyha, tarsalgok, kapolna).

. Felhivjuk kedves latogatoink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve
az intézményi tulajdon tiszteletben tartasara!

. T4jékoztatjuk a latogatdba érkezdket, hogy otthonunkban valo tartdozkodasuk
idotartama alatt rajuk is vonatkozik a Hazirend.

X.
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

1. A Szent Bernat Idések Otthonaban a lakdék személyes szabadsaga
korlatozva nincs, de sajat érdekiik védelmében az intézményt csak a
Hazirendben foglaltak szerint hagyhatjak el.

2. A lako barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A lako eltdvozéasa
csak abban az esetben korlatozhato, ha kezeléorvosanak szakvéleménye — a
laké Onmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapot miatt — az
eltavozast nem javasolja.

3. Az intézmény lakdinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 20
6ra utan mar ne hagyjak el az intézményt. Azokban az esetekben, amikor a
laké valamilyen rendezvényen vesz részt, €s varhatd hazaérkezése a késoi
orakra tehetd, eldzetesen tajékoztatni kell a ndvéreket €s a porta szolgalatot.
Ez vonatkozik azokra az esetekre is, amikor a hozzatartozo csak a késoi
orék valamelyikén tudja visszahozni az Otthonban lak6 hozzatartozojat.

4. Az egy naptari napon beliili rovid eltavozast tavozaskor és visszatéréskor a
portan be kell jelenteni.
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5. A hosszabb eltdvozast az erre szolgdldo nyomtatvanyon irasban kell
bejelenteni elézetesen az iddsek otthona fondvérének, illetdleg annak
tavollétében a szolgélatban 1évé gondozdnak. (A nyomtatvany kitoltésében
segitséget nyujtanak a ndvérek.)

6. Az intézmény lakoja tdvollétérdl valo visszatérése esetében elvart, hogy az
lehetdség szerint az eldzetesen bejelentett id6pontban a lakdtarsak zavardsa
nélkil torténjék.

7. Az otthon lakdja hosszabb eltdvozas utani visszatérését koteles bejelenteni a
fondvérnek, vagy annak tavolléte esetén a szolgalatban 1évé névérnek, aki a
visszatérés tényét regisztralja.

8. Amennyiben az intézmény lakoja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen
modon gétolt, vagy tavollétét barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani,
azt irasban, vagy indokolt esetben telekommunikacids eszk6zon koteles az
intézmény i1gazgatdjanak, vagy az altala megbizott személynek (vezetod
apolo, szolgélatban levé ndvér) bejelenteni. Errél az eseményrdl a
dolgozdnak feljegyzést kell késziteni.

9. Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett
tavolmaradas, illetéleg ha a lako visszaérkezésének akadalyat 24 6ran beliil
nem jelzi.

10.Abban az esetben, ha a lakd 24 6rat meghaladoan tavol maradt az Otthontol,
¢s azt eldre nem jelentette be a megfelel6 modon, az Otthon a laké tavollétét
eltlinésként bejelenti a rendorségnek.

11. Két alkalommal torténd, 24 orat meghalad6é indokolatlan tdvolmaradas
esetén az 1ddsek otthona vezetdje kezdeményezheti a lakd intézményi
jogviszonyanak megsziintetését.

12. Nem minosiil indokolatlan tavolmaradasnak, ha a lako neki fel nem rohato
okbol marad igazolatlanul tavol.
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XI.
AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTIL,
VALAMINT A HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

. Intézményiink lakoinak egymas kozotti  kapcsolatai  vonatkozdsaban
alapelvként rogzitjikk, hogy az ellatasban részesiilok alkotmanyos jogainak
maximalis tiszteletben tartdsa mellett, lényeges korlatozasok nélkiil,
szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakotarsaikkal.

. Az egymas kozotti kapcsolattartds sordn azonban kérjiikk betartani az
,EGYUTTELES SZABALYAI” cimii fejezetben leirtakat.

. Lakoéink a hozzatartozoikkal valo személyes kapcsolattartast a latogatason
kiviil eltdvozas formdjaban is gyakorolhatjak. Az eltavozasokkal
kapcsolatban a ,,AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES
VISSZATERES RENDJE” cimii fejezetben leirtak az iranyadoak.

. Amennyiben intézménylink lakdja, hozzatartozéjanak az otthonbol
telefonalni kivan, erre lehetdsége van sajat szobajabol, melynek dija
utélagosan keriil kiszamlazasra a mindenkori dijszabas szerint a havi téritési
dijjal egyltt. Amennyiben a lakonak sajat telefonja nincs a szobdban, a
telefont a ndvérszobabdl is lebonyolithatja, amely szintén kiszdmldzasra
kertiil.

XII.
AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI
TARGYAK KORE

. Intézményiink lakoi elhelyezési, raktdrozasi nehézségek miatt csak ésszerti

mennyiségben hozatnak magukkal személyes hasznalati targyakat.

. Az intézménybe korlatozas nélkiil behozhatd személyes haszndlati targyak:

e Személyes ruhdzat és labbeli (lehetdleg: legaldbb 2 valtas szezonnak
megfeleld felséruhazat, négy valtas fehérnemii, torilk6zo, pizsama,
papucs, zart cipld). A sziikségesnél lényegesen nagyobb mennyiségii
ruhanemil behozatala felesleges, mivel a megfeleld tarolas nem oldhato
meg.

o Tisztalkodo szerek.

o Személyes haszndlatra szant kisebb eszk6zok (pl. evOeszkoz, pohar,
talca).

e Személyi hasznélati targyak (ora, villanyborotva, hajszaritd, radio,
televizio, vided, fényképezdgép). Az elektromos eszkdz csak abban az
esetben, ha tizemeltetésiik biztonsagos, miiszaki allapotuk jo.

o Cserepes viragok.
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Lakdszobak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb
disztargyak).

3. Az intézménybe szlikség szerint behozhato:

Rokkant-kocsi, tolokocsi, jarokeret, szoba WC, és egyéb gyogyaszati
segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segitd eszkoz.

4. Az intézménybe csak az otthon igazgatojaval egyeztetve hozhatd be:

személygépkocsi, motorkerékpar, kerékpar, butor, nyugagy, kerti
szerszam, szokasosndl nagyobb mennyiségli vagy értékli arany-eziist
¢kszer, egyéb értéktargy. Az értéktargyakért csak akkor tud az
Intézmény vallalni felelésséget, ha az intézmény vezetdjének
megorzésre leadja.

5. Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt

jelenthetnek az intézményben €16k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

robbandanyagok, robbanoelegyek, pirotechnikai eszkozok,

fegyverek,

hallucinogén szerek, a laké szdmara eld nem irt, szedésével
tudatallapot modosulasat eldsegitd gyogyszerek, egyéb szerek,
valamint a haztartdsban hasznalt szokdsos méretiinél nagyobb méretii
szuro- és/vagy vagoeszkozok,

biztonsagtechnikai okok miatt azok az elektromos eszkdzok, amelyek
miiszaki allapota nem megfeleld,

hazi allatok.

6. Amennyiben valaki tudomadst szerez arrol, hogy az intézet barmely lakoja az
intézményben veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni
az intézmény igazgatdjanak.

7. A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megOrzésére,
megovasara az intézmény vezetdsége ¢s személyzete fokozott figyelmet fordit, a
lakokat 1s erre 0Osztonzi, de teljes felelosséget csak az értékmegOrzési
szabalyoknak megfelelden leadott targyakert, ertékekért vallal. A személyes
hasznalatban 1év0 targyakért elsésorban tulajdonosuk felel!

8. Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfeleld

mértékben tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.
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XIII.
AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK
ATVETELENEK ES KIADASANAK SZABALYAI, PENZ- ES
ERTEKKEZELES

. Lakoink értéktargyaikat, készpénziiket a pénztarban megdrzésre két tanu
jelenlétében, atvételi elismervény ellenében értékhatartol fliggetleniil
atadhatjak.

. Az intézmény a lakék meglOrzésre atadott pénzét, értékpapirjait ¢&s
értéktargyait letétként kezeli.

. A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési szabalyzataban foglaltak
szerint torténik.

. Az ellatast 1igénybe vevotdl atvett készpénzt elsOsorban az ellatast igénybe
vevo, illetve torvényes képviseldjének meghatalmazasa szerint az
intézményben vagy pénzintézetben kell megdrizni. A készpénz betétben
valo elhelyezésérdl — a megfeleld felhatalmazas utan - a pénz atvételétol
szamitott négy munkanapon belill az intézmény vezetdje gondoskodik. A
készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési
szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

. A letéteket kezeld pénztaros a lakoktdl atvett pénzt és egyéb éErtéket

kivansagra barmikor — legkésobb 2 munkanapon beliil — kiadja a
tulajdonosanak.

. Otthonunk lakoinak lehetOségiik van kisebb beszerzéseik (pl. gyiimdlcs,
kave, cukorka) fedezetére készpénziik Un. — ndvérkasszdban — torténd

elhelyezésére. A megOrzeésre leadott Osszegek egyenlege lakonként nem
haladhatja meg az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének
Otszorosét. Amennyiben a téritési dij kiegyenlitése utan az egyenleg
meghaladja a fenti 0sszeget, a ndvérkaszabol a pénztari letétbe at kell tenni.

. A nOvérkassza kezeldje a gazdasagi iroda dolgozdja, helyettese az igazgatd
altal kijelolt dolgozo. A ndvérkassza kezeldi, feladatukat a pénzkezelési
szabalyzatban meghatarozottak szerint végzik. Ezt a feladatot kizarélag az
intézmény igazgatdja altal megbizott dolgozo lathatja el teljes anyagi
felelosséggel, akik ezt munkakori leirdsuk moddositasaval kotelesek
tudomasul venni.

. A nbvérkassza kezeléje a megOrzésre leadott pénzekrdl szigoru
szamadasként kezelt, hitelesitett kartont vezet, melyben lakonként egyedileg
nyilvantartja az ott elhelyezett készpénzt, befizetésre atvételi elismervényt,
kifizetésre kiadasi pénztarbizonylatot hasznal.

. Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakonak ala kell irnia. Ha a laké nem
tudja a nevét aldirni, a be-, illetdleg a kifizetés két intézményi dolgozo
jelenlétében torténhet, akik alairdsukkal igazoljak azt.

10.A lako elhaldlozasa esetén az intézmény a lakd nevén nyilvantartott letétet a

hagyatéki eljaras szabalyai szerint bejelenti a kozjegyzonek.
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XIV.
RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL yAL(')
ELLATAS, A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES
JAVITASANAK RENDJE

. Intézményiinkben a lakok sajat résziikre sziikséges textiliat (agynemdl,
teritok, fliggonyok, toriilkozok stb.) behozhatjak.

Az intézmény lakdi részére ruhazatot az otthon raktarkészletébdl, illetve
koltségvetésébdl akkor biztosit, ha a lakdé nem rendelkezik megfeleld
mennyiségli €s Mindségli sajat ruhazattal. A teljes kori ellatds részeként
nyujtott ruhazat legalabb harom valtas fehérnemiit és haloruhat, valamint az
¢vszaknak megfeleld legalabb két valtds felsé ruhdzatot és utcai cipdt -
szlikség szerint mas labbelit - tartalmaz.

. A lako sajat részére biztositandd ruhazat igénylése a gondozasi csoport
vezetd apoldjanak torténd bejelentése Utjan torténhet, a ruhazat raktarbol
torténd kiadasat az intézmény igazgatdja engedélyezi. Raktari vételezés
id6pontja: hetente pénteken 10-11 6ra kdzotti id6pontban lehetséges.

A lakok sajat ruhdzatat egyedi azonositdval kell ellatni. Az egyedi azonositd
megjelolést a szobak beszdmozasa alapjan képezziik. Sziikség esetén a
megjeldlésben intézményiink személyzete IS segitséget nyjt.

Az intézményi és a lakok személyi tulajdondban 1évo textilidk, ruhazat
mosasarol, javitasarél intézményiink mosoddja gondoskodik. Mivel
intézményiink mosodai technoldgidja vegytisztitisra nem alkalmas, ezért
javasoljuk lakoéink részére az értékesebb felséruhazat (pl. kosztiimok,
kabatok, oOltonyok stb.) vegyi uton torténd tisztittatdsat a kornyekbeli
szolgaltatoknal. Az otthon altal elvégzett mosas a teljes korii ellatas részét
képezi, ezért lakoinknak kiilon fizetni nem kell. Idegen szolgaltatonal
végeztetett mosas, vegytisztitds koltségeit lakodink fizetik, azonban a
lebonyolitasban kérésre segitséget nyjtunk.

Egyéni mosasra a masodik emeleti moso helyiségben van lehetéség.
Otthonunk a lakok részére a legalapvetébb tisztalkodasi szereket, az idGs

emberek szdmadra specidlisan kifejlesztett termékekbdl kifejezetten a fogyas
itemében, a mértekletesség szempontjanak figyelembe vételével biztositja.
Ezek igénylését és kiaddsat nyilvantartani az intézmény gondozasi csoport
vezetd fondvére hataskore. A kiadas hetente egy alkalommal torténik,
melynek id6pontjarol a gondozok a lakokat tajékoztatjak.
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XV.
AZ IDOSEK OTTHONA NAPIRENDJE

Felkelés ideje reggel 6% 6ra utan, gy, hogy reggeliig az agynemii szellézése,
valamint a beagyazéds, mosakodds, mosdatas, 0ltozkodés megtorténjen.
Kérjiik, hogy a korabban keldk tigyeljenek a lakotarsak nyugalmara.

Etkezés: lakoink napi haromszori étkezésben részesiilnek, diétas ételt
szilkség szerint - orvosi eldirasra - biztositunk. Az orvos altal javasolt
diétarol lemondani kizardlag az intézmény orvosa eldtt tett irdsos
nyilatkozattal lehet. Az egyes étkezések idopontjai:

e reggeli: g
e cbéd: 12%
e Vacsora: 17%

Gyogyszerosztas: etkezésekkor, illetve az orvos eldirdsa szerint nap kozben.
A gyogyszert lakoinknak a névér jelenlétében be kell venni — az esetleges
gyogyszergytijtések megakadalyozasa végett. A szakorvos altal rendelt ¢€s
rendszeresen szedett gyogyszerek mellett az egyéb taplalék-kiegészitok,
vitaminok, vénnyel és vény nélkiil kaphatd gyogyszerek szedésérdl is
kotelezoen tajékoztatni kell az intézmény orvosat, ellenkezd esetben az
intézmény nem tud felel0sséget vallalni az egészségi allapotban bekovetkezo
barminem{i negativ valtozdsért. Az igy behozott gyogyszerekért,
gyogyhatasu készitményekért feleldsséget vallalni nem tudunk. A szobakban,
alkalmazasra nem keriild gyogyszereket gylijteni €s felhalmozni szigoruan
tilos! Az intézményben feltalalt, felhalmozott gyogyszereket az
intézménynek joga van eltdvolitani a lakdszobabdl, ahogy minden mas, a
lakoszobakban levd, lejart hasznalati ideji gydgyszert, gyogyhatasu
készitményt, vitaminokat, ¢lelmiszereket, stb. is.

Napkdzbeni csendes pihenés: 13% 6ratol 15% éraig.

Esti tisztalkodas: vacsora utan, lehet6ség szerint 20%° 6raig.

Lefekvés ideje: flirdés illetve vacsora utan barmikor, a televiziot kivansag
szerint lehet nézni ugy, hogy masok nyugalmat ne zavarja.

Latogatasi id6: nincs meghatarozva, de javasolt a ,, A LATOGATOK
FOGADASANAK RENDIJE” cimii fejezetben foglaltak szerint.

Nappali tartozkodas: lakéink az intézmény teriiletén a lakdk szédmadra
biztositott helyiségek koziil barhol szabadon tartézkodhatnak a Hazirendben
foglaltak szerint, nappali tartézkodéasra els6sorban a kozds helyiségeket
ajanljuk.

10.Foglalkoztatds: minden kedves lakonk szamdara a célszerli, hasznos ¢és

szorakoztatd 1dotoltésre sokféle program 4ll rendelkezésre, amelyek
elsésorban az egyes étkezések kozotti déleldtti és délutani idészakokban
szervezettek.
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XVI.
EGESZSEGUGYI ELLATAS

. Lakoink altaldnos orvosi ellatasarol az idések otthona orvosa gondoskodik
heti beosztasban, rendelési idében és sziikség esetén.

A szabad haziorvos valasztas lehetdségével minden ellatast igénybevevo
¢lhet. A szabad orvosvalasztassal felmeriild mindennemt tobbletkoltséget, az
ellatast igénybevevonek kell viselnie.

. Orvosi rendelési idot a Szent Bernat Iddsek Otthondban heti harom
alkalommal tart Dr. Buda Imre haziorvos.

. Lakoink szamdra esetenként egyéb szakorvosi sziirévizsgalatokat biztositunk
(pl. szemészet, uroldgia, ndgyodgyaszat, stb.) melyek idépontjarol eldre
tajekoztatjuk kedves lakoinkat.

. Intézményiink a lakok szamara sziikséges gyogyszereket €s gyodgyaszati
segédeszkdzoket a mindenkori szakmai rendeletben meghatarozottak szerint
biztositja. Eszerint a lakok részére az egészségi allapot javitdsadhoz vagy
szinten tartdsdhoz sziikséges alapgyogyszereket az eseti és rendszeres
gyogyszerkészlet tartasaval intézményiink téritésmentesen biztositja. Ezen
tulmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét — a kiilon jogszabalyban
foglaltak szerint — az intézmény lakoja viseli.

. Lakoink eltavozasa, rovid tavolléte esetén gydgyszert — lehetdség szerint - a
teljes tavollét id6tartamara adunk, a gyogyszerek felirhatdsagi idejét
figyelembe véve. Ennél hosszabb tavollét esetén lakonk az eldirasok szerint
az orvostdl receptet kaphat. Egészségiigyi intézményben vald kezelés
id6tartamara gyogyszer nem irhat6 fel!

. Amennyiben az intézmény orvosa az otthon lakojat szakrendelésre vagy
korhazba iranyitja, 0gy lehetdség van az intézmény gépkocsijanak
igénybevételére. Ezen esetekben a gépkocsi igénybe vétele lakoink szamara
téritésmentes. FekvObetegek, vagy szakkiséretet igényld betegek szallitasarol
az Orszagos Mentdszolgalat €s a betegszallitdo szolgalatok igénybevételével
gondoskodunk. Kerekesszékben, tolokocsiban szallithatd lakdink részére az
intézmény a mentdszolgalatot €s a betegszallito szolgalatokat veszi igénybe.

. A gépkocsi haszndlat tervezése a csoportvezetd fondvér kompetenciaja, ezért
lakoink a ndvéreknél jelenthetik be igényeiket.
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XVII.
AZ ELLATOTTAK ERDEKVEDELME

. Az intézmény igazgatodja az ellatas igénybevételekor a Hazirend 1 példanyat

atadja a leend6 lakénak. A Hazirend egy példanya mindenkor kifliggesztve

talalhaté a bejarattal szembeni faliujsagon, egy példanya pedig mindenkor
megtalalhatd a névérszobaban.

. A lako, hozzatartozdja valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi

szervezet panasszal ¢élhet az intézmény igazgatdjandl vagy az

érdekképviseleti forumnal (a tovabbiakban: panasz kivizsgélasara jogosult)

e Az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasdnak sérelme, tovabba az intézmény dolgozoinak szakmai,
titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy

o az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

. A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beliil értesiteni a

panasztevét az elé terjesztett panasz kivizsgalasdnak eredményérdl. A

sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a figyelmet a sérelem

orvoslasanak esetleges mas modjaira is.

. A lako, hozzatartozoja valamint a lako jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi

szervezet panasszal fordulhat ha:

e apanasz kivizsgaldsara jogosult hatariddben nem intézkedik,

¢ intézkedésével nem értenek egyet.

. Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a

mas médon nem orvosolt panasz esetében a fenntartd, az ellatott jogi

képviselo €s az érdekképviseleti forum latja el.
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XVIII,
AZ ERDEKKEPVISELETI F()RUM MUKODESENEK RESZLETES
SZABALYAI

Az érdekképviseleti forum a Szent Bernat lddsek Otthonaval intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott
szerv, mely jelen héazirendben meghatarozott feltételek és eljaras szerint
mikodik.

Az érdekképviseleti férum:

a) eldzetesen véleményezi az intézmény igazgatdja altal készitett, a lakokkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kozil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére
készitett tajékoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben €16k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével, és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat
¢s intézkedést kezdeményez az intézmény igazgatoja fele,

C) tajékoztatast kérhet az intézmény igazgatdjatol az intézmény lakoit érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartdé Zirci Ciszterci Apatsag
felé, valamint mas illetekes hatosagok, szervek fele, amennyiben az
intézmény mitkodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket eszlel.

Az érdekképviseleti forum telephelye: Szent Bernat Idések Otthona
8420 Zirc,
Koztarsasag u 2.

Az érdekképviseleti forum tagjai:

Az intézményi ellatasban részesiiloket 2 f6 megvalasztott lako képviseli.
A lakok hozzétartozoit 1 f6 megvalasztott hozzatartozo képviseli.

Az intézmény dolgozoéit 1 6 megvalasztott dolgozo képviseli.

A fenntartot 1 6 képviseli.

1. Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége 4 évre szol.
2. Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége megsziinhet:
e atag halélaval;
e Jemondassal;
e visszahivassal;
e a megbizas idejének lejartaval.
3. Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60
napon beliil 0 tagot kell valasztani.
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Az érdekképviseleti forum tagjair6l — a Zirci Ciszterci Apatsag altal delegalt
1 f6 kivételével - a jelen levo lakok egyszer(i szotobbséggel, nyilt szavazassal
a lakogytlés dont.

Vilaszté és valaszthatd lehet minden cselekvoképes intézményi lako.

A megalakitast kovetden az érdekképviseleti forum tagjai maguk koziil
elnokot €s alelnokot valasztanak.

Az érdekképviseleti forum iiléseit az elnok akadalyoztatdsa esetén az alelnok
hivja 0ssze €s vezeti.

Az érdekképviseleti forum sziikség szerint, de évente legaldbb egy
alkalommal {ilésezik.

Az érdekképviseleti forum hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen
van.

10.Az érdekképviseleti forum dontéseit egyszerii szotobbséggel hozza.
11.SzavazategyenlOség esetén az elndk szavazata dont.

12.Az érdekképviseleti forum iiléseirdl jegyzokonyvet kell felvenni.

13.A lakoé, hozzatartozdja, valamint a lakd jogait és érdekeit képviseld

tarsadalmi szervezet panaszat az intézmény igazgatdjanak, vagy az
érdekképviseleti forum barmely tagjanak benyujthatja.

14.Az érdekképviseleti forum névtelen bejelentésekkel, panaszokkal nem

foglalkozik.
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XIX.
TERITESI DiJ

. A Szent Bernat Idések Otthondban az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

. Az intézményi téritési dijat a fenntartd Zirci Ciszterci Apatsag évente kétszer
allapitja meg.

. Az intézmény lakoi altal fizetendd téritési dij Osszegérdl (személyi téritési
dij) az intézmény vezetdje — a 4. pontban foglalt kivétellel - irdsban értesiti a
fizetésre kotelezettet.

. Ha az intézményi ellatdsban részesiild a havi jovedelmébdl nem tudja
megfizetni az intézményi téritési dij mértékével azonos téritési dijat, akkor az
intézmény, tartasra koteles és képes hozzatartozot keres a dij kiegészitésének
fizetésérol.

. A kiegeszitésre szoruld Osszeg beszedhetd nagyobb értékli ingatlanra vald
jelzalogjog bejegyzéssel, - nagyobb Osszegli készpénzvagyon terhére, -
valamint hozzatartozoi kiegészitéssel.

. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevd havi
jovedelmének 80%-at.

. A téritési dij megallapitasara, beszedésére, elszamoladsara, nyilvantartdsara
mindenkor a Szocidlis Torvényben, a  téritési dijakrol  szo6lo
Kormanyrendeletben valamint a helyi szabalyzatban foglaltak az iranyadok.

. Tavolléti dij

A 60napot meg nem halado tavollét esetére a személyi téritési dij 20 %-at
kell megfizetni. 60 napot meghalado tavollét esetén, abban az esetben, ha a
lako egészségiigyi intézményben volt a tavollét ideje alatt, a személyi téritési
dij 40%-at, barmilyen mas esetben a személyi téritési dij 60%-at kell
megfizetni.
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XX.
AZ INTEZMENY ALAPFELADATAIT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE, AZOK TERITESI DIJA

Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatasok kore nem
meghatarozott. Ezek eseti szervezése, illetve sziikség esetén rendszeres vagy
végleges biztositasa soran igyeksziink lakoink igényei szerint eljarni.

Az otthon az alapfeladatdhoz nem tartozé szolgaltatasokért, programokért az
adott szolgaltatds vagy program oOnkoltségének megfeleld Osszegl téritést
kérhet az ellatast igénybe vevoktol. Ilyenek lehetnek a fodrdsz, manikdr,
pedikiir-szolgaltatasok.

XXI.

AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO

SZABALYOK

Intézményliink lakoi vallasukat szabadon gyakorolhatjak - tiszteletben tartva a
mas vallastiak meggy6z0desét -, ennek €rvényre juttatdsat minden eszkozzel
intézményiink eldsegiti.

Otthonunkban lehetdséget biztositunk a kiilonféle wvallasi felekezetek
lelkészei, és a kiilonféle egyhazak papjai részére a lakok meglatogatasara, a
veliik val6 rendszeres kapcsolattartasra.

Intézményiink lakdéi  szobajukban, vagy az intézmény kozOsségi
helyiségeiben szabadon fogadhatjdk az egyhazak képviseldit, az egyéni
vallasi-lelki sziikségletekhez (pl. gyonas, szentaldozas, betegek kenete,
urvacsora, stb.) valo zavartalan hozzaférést személyzetiink elésegiti. Annak
érdekében, hogy mind a szabad vallasgyakorlas, mind pedig a lakok
sziikségszeri  4polds-gondozasi sziikségleteinek kielégitése zavartalan
rendben torténhessen, az intézmény lelki vezetdje és az igazgatd altal
kidolgozott és elfogadott gyakorlat szerint jarunk el. Természetesen indokolt
esetben ettdl lehetséges eltérni, de torekedni kell az eredeti allapot
mihamarabbi visszaallitasara.

A kozosségi katolikus vallasgyakorlas szinhelye az intézmény kapolnaja.

A képolnaban a rémai katolikus vallds szertartasainak rendje szabalyozott, az
a kapolnaban, illetdleg az intézmény fObejarata melletti hirdetdtablan
kifliggesztésre kertilt.

A kapolna az egyes szertartasok kozotti idészakban nyitva van. Lakoink,
vagy hozzatartozoik latogatasat szivesen biztositjuk.

Kedves lakoinktol kérjiik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben
tartasat, egymas méltosagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését!
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XXII.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

. Az intézményi jogviszony megszinik:

e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

e alako halalaval.

. Az otthon lakdjanak, illetve térvényes képviseldjének kezdeményezése
alapjan az intézmény igazgatdja az intézményi jogviszonyt megsziinteti a
felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hidnydban a ,Megallapodas”-
ban foglaltak szerint.

. Az intézmény igazgatdja az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a lako:

e masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

e a hazirendet sulyosan és/vagy tobb esetben megsérti:

v" ha a lako tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval tartosan zavarja,

v’ lakotarsaival, illetdleg az idések otthona dolgozoival szemben
ismétlédoen durva, agressziv viselkedést mutat,

v' ha a laké tobbagyas szobaban lakotarsaval egylitt élni nem tud (pl.
tobbszori veszekedés, durva bandsmod — netan tettlegesség, higiénia
megsértése, tulajdon megsértése, stb.),

v' ha a lako bejelentett tavozasa utan két alkalommal, vagy 48 orat
meghaladdan, annak bejelentése nélkiil indokolatlanul tavol marad,

. Az intézmény igazgatdja az ellatds megsziintetésérél, valamint a

megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban értesiti a lakot, illetve torvényes

képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a lakd, illetve torvényes képviseldje nem

ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon beliil a

fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetben intézményiink az ellatast valtozatlan

feltételek mellett mindaddig biztositja, amig a fenntarto, illetve a birdsag

jogerds €s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

. Az intézmény1 jogviszony megsziinése esetén az otthon igazgatoja értesiti a

lakot, illetve torveényes képviseldjét

e a személyes haszndlati targyak ¢és a megOrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,

o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

e az intézménnyel, illetve a lakoval szembeni kovetelésrdl, karigényrdl,
azok esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.

. Abban az esetben, ha a jogviszony a lakdé halalaval sziinik meg, a

hozzatartozonak az elhunyt lako személyes targyairdl, azok elszallitasarol 2

héten beliill gondoskodnia kell, illetve a gazdasagi vezetOvel az elhunyt

hozzatartozo pénziigyeit rendezni kell. Az Otthonnak nem 4ll médjaban a

lakok butorainak, személyes targyainak raktarozasa. Abban az esetben, ha

nincs az elhunyt lakénak hozzétartozdja, €s erre vonatkozdan végakarat,

egyéb rendelkezése, az Otthon gondoskodik a személyes targyak sorsarol.
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XXII1,
ETIKAI KERDESEK, VALAMINT AZ INTEZMENy
ALKALMAZOTTAIRA VONATKOZO NEHANY SZABALY, A
DOLGZOKAT MEGILLETO JOGOK

1. Az otthonban torténd ellatdsért - amely otthonunk minden lakojat
egységesen, egyforman megillet - a lakok téritési dijat fizetnek, igy az
ellatasért egyéb juttatast nem kériink.

2. Az adomanyként valo felajanlds az a forma, amely lehetdséget biztosit
anyagi tamogatasra. Ez kizardlag a lakd, vagy hozzatartozodja, illetdleg
torveényes képviseldje kezdeményezésere onkeéntes alapon torténhet.

3. Az intézmény, vagy a fenntartdo alapitvanya részére torténd Onkéntes
adomanyokért nem illet meg senkit kiilonleges banasmod.

4. Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az
intézmény vagy a fenntartd6 jogos érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét
veszélyezteti.

5. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. igy az
idések otthona lakéitol, illetve lakoirdl szerzett barmilyen informaciot
illetéktelen személynek atadni nem szabad.

6. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok
hozzatartozoival szemben udvarias, el6zékeny magatartast tanasitani.

7. Az alkalmazottaknak lakdinktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt,
vagy barmi mas vagyoni elonyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

8. Alkalmazottaink a munkavégzés soran kotelesek 6vni és védelmezni az
intézményi vagyont.

9. Intézményiink elégondozassal megbizott munkatarsai e tevékenységiik
ellatasaval Osszefiiggésben az 1993. évi III. torvény (Szt.) értelmében
kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

10. A gondozottak, ha valakit jutalmazni szeretnének, akkor az adomanyt egy
kozpontilag elhelyezett perselybe dobjak, melyet bizonyos idékozonként a
gondozottakbol és az alkalmazottakbol valasztott bizottsag az otthon
vezetdjével egylitt bontanak fel és osztanak szét, figyelembe véve az
adomanyozok szandékat is, de iigyelve arra, hogy azok is kapjanak beldle,
akik nincsenek kozvetlen kapcsolatban a gondozottakkal.

11.A foglalkozasokon részt vevok Aaltal készitett targyak az intézmény
diszitésére, komfortosabba tételére hasznalandok elsOsorban, de az iddsek
otthonédban lakok, a latogatok €s a dolgozok természetesen szintén kaphatnak
beldle. A foglalkoztatds tdmogatasara befizetett Osszegek alapanyag
vasarlasra valamint a foglalkozasban kozvetleniil részt vevok jutalmazaséara —
az anyagkoltség levonasaval - forditandok.
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12. A Szent Bernat Iddsek Otthonaban dolgozdknak joguk van ahhoz, hogy
munkaltatojuktél ¢és a gondozottaktol ¢és azok hozzatartozoitol a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk
emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék. A
Szent Bernat Iddsek Otthona dolgozdi részérdl magas szinvonall
munkavégzést var el, amelyhez a megfeleld munkakdoriilményeket biztositja.

XXIV.
ZARO RENDELKEZESEK
1. Ez a Hazirend 2012. januar 1-jén 1ép hatalyba.

Kelt: Zirc, 2011. november 19.

Szanyi Zsuzsanna
Igazgatd
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